
 

Wainhouse Research 公告栏目 

视频通讯和多媒体通讯的头条新闻和评论 
在 2005 年即将结束之际，我们的行业又给我们带来了许多惊喜、甚至是震撼！ 

这是 2005 年我们最后一期公告。2006 年，语音、视频、网络和 IM 将成为本行业的
主流，我们期待您能够跟上这个变化莫测的行业的步伐。在未来的几个月中，行业的趋
势将有所变化，我们希望能帮助您在多媒体会议产品和服务的选择中游刃有余。在新年

假期之前，WR 研究公司的所有工作人员再次感谢与我们合作的赞助商，是他们的支持
造就了我们的公告栏目。如果您正在免费阅读这份网络公告，而且本公告所有读者确实
都是免费订阅，请感谢我们的赞助商。 

像以往一样，敬请转发本期公告。若希望通过email免费获取我们的公告，只需登陆 
www.wainhouse.com/bulletin注册即可。 

 Andrew W. Davis, andrewwd@wainhouse.com  

惠普推出 Halo 系统 

我有一个特别的感觉--这是在 4 月 1 日，而不是 12 月 13 日。同一周里，大众推出了

新的布加迪双座跑车--1,001 马力，具有非同凡响的性能，百公里提速在 2.4 秒以内（使

用特殊的轮胎），价值超过 124 万美元；而惠普也在此时推出了 Halo--一套全托管视频

会议系统（使用特殊的网络）。但 Halo 却不像布加迪那样引起轰动，至少，还有汽车爱

好者想要买布加迪。 

 
惠普的 Halo Collaboration Studio 可以提供让人身临其境的感受，与几年前 TeleSuite

和 Teliris 推出的理念很类似。而使用一个会议室中的多个镜头传送多个实时的视频则是

inSORS 在 2003 年推出的创新举措。通过 Halo，惠普承担起从终端到网络以及所有操作

服务的职能。系统中还包括数据多媒体通讯，虽然有人认为这个屏幕好像被安置在了一

个奇怪的位置（请注意下面的图片，会议参与者之间完全没有眼神交流；每个人都像在

盯着天花板看。）。通讯系统中还配置 DreamWorks Animation，公司承诺支付给

DreamWorks 特许使用金。Halo 系统使用 MPEG 终端，会议室中的每个镜头都配置一个

终端，驱动多个 50 英寸的等离子显示器（用来提供真人大小的图像），这样就提供了低

反馈时间的视频会议环境。我们认为这个系统需要一个专门 T3，而且与任何标准的

H.323 会议室系统都没有互用性；同样，Halo 也不支持多点视频。还有另一个重要的细

节：Halo 在每个会议室的配置费用都要 55 万美元（而你至少需要两个！），每个会议

室每个月的运行费用也要 18,000 美元---一个天文数字。  
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我的观点：是的，这的确让我

吃惊。像惠普这么精明的企业

怎么会推出像 Halo 这样愚蠢

的产品呢？像惠普这样有技术

头脑的公司怎么会推出这样在

价格和性能上都没有竞争力的

产品呢？像 PepsiCo 和 AMD
这样的公司又怎么会决定购买

这样一个畸形产品呢？难道这

就是 PT Barnum 著名理论的实

例，还是只有 WR 的人对此无

法理解？最近几周，惠普的首

席执行官 Mark Hurd 宣布，他

希望通过数字打印产品和数据

中心系统，促使营业收入能有所增长。并且，在同一时期，他削减了 15,000 个职位和整

整一支销售队伍。我认为也许应该将数据中心系统的理念延伸一点到托管服务中，然后

再延伸一点到 Halo 中。但是对于一个试图回归到核心业务中的公司来说，Halo 是不适

宜的。 

 

对于视频会议行业，Halo 还是拥有三个闪光点：1）惠普的打印技术已经为视频会

议和多媒体通讯做出了很大贡献，秉承并推广了这个行业的宗旨--为人们的远距离工作

提升更高的效率，节省更多的旅行费用；2）Halo 给托管服务这一理念以更多的信心。

与最终用户聊得越多，我就越坚信自己的看法，托管服务将成为未来多数企业所采用的

视频配置方式；3）我可以想得出与 Polycom、TANDBERG、Sony、LifeSize 合作的五个

或六个集成者/VAR，他们能够提供两倍于 Halo 的性能，但只需后者四分之一的成本。

我认为，这些人应该学会如何将 Halo 的宣传转变为对他们自己有利的销售机遇。任何对

于投资回报感兴趣的用户都应该对此非常感兴趣。 

如果惠普认为 Halo 将影响人们对 800 亿美元以上的系统的观念的话，他们肯定是在

做梦。布加迪的确是一个传奇，而 Halo 则只是一个插曲。有些时候，最好不要去尝试实

现你的梦中幻境。 

 WR Forum: HP’s Halo Collaboration Studio 

TANDBERG 的战略转折点 

TANDBERG 上周五宣布：“由于不良的销售开发，公司估计这一季度的营收将接

近 8500 万美元（与金融分析师的预测相去甚远，看起来和 11 月 17 日公司发布的季度中

期数据更新也不相符），并且，董事会已经指派前首席财务官 Fredrik Halvorsen 为首席

执行官，即日生效。公司董事会遗憾地接受了前首席执行官 Andrew Miller 的辞呈。

Halvorsen 先生的任职指派是公司全球业务发展规划之中的战略转折点。”   

按照 Miller 先生与 TANDBERG 签订的雇佣合同，他离开公司后，将得到总数为

100 万美元的赔偿金。因此，如果你相信这是一个规划之中的转折点的话，那么你肯定

也会相信仙女下凡的。 

TANDBERG 的股价直线下落，12 月 16 日的收盘价为 35NOK（挪威克朗），而前

一天的收盘价还是 54 NOK，当天交易量接近 1900 万股。  

我的观点：Andy Miller 对 TANDBERG 的影响很大，甚至于使得这家挪威公司能够影响

整个视频会议行业的销售格局。在 Andy 的任期，TANDBERG 的营业收入和市场占有率
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都翻了一番。他引进了许多新的高级经理人士，我几乎能断定由于人员、策略和程式的

变化激怒了许多 TANDBERG 的股东。但是，人们不能对短期的成功与否进行评价。我

认为，由于 TANDBERG 不能完成 Andy 和他所有销售技术所承诺的业绩，因此产生了

分歧，成功的定义也随之改变。Andy 承诺过增长销售，事实上取而代之的是--市场占有

率增长了。然而在视频会议行业中，人们对市场占有率并不怎么在意。TANDBERG 和

Polycom 各占有行业总营收的 40%，但很长时间里他们都没能使这个市场格局有突破性

改变。这些企业急迫地期望市场占有率增长，以成就他们的业绩。我赞成 Andy 的尝

试，但这是一个长期的任务，在视频行业中，任何人无法独自完成。因此，我认为 Andy 
Miller 对制定的目标期望值过高。按照 TANDBERG 上周发布的简讯，公司现在要将短

期目标转变为长期任务了。 

对于 TANDBERG 来说，这是一个新的开始。北欧巨人又回来了。我们期待着与

Fredrik Halvorsen 的第一次会面，据说他有精明的财务头脑，以及 M&A（收购与并购）

背景。  

LifeSize 的新发布 

LifeSize Communications 本周发布了两条消息。1）LifeSize Room开始上市，这是公

司在今年四月发布的高清晰度视频会议会议室型系统。公司从用户和渠道合作伙伴那里

得到了订单，估计今年的销售量为 150 套；2）LifeSize 今年又成功筹资 1750 万美元。C
系列总共为公司带来了 5600 万美元资金。这次的投资者包括 Austin Ventures、Norwest 
Venture Partners、Redpoint Ventures、Sutter Hill Ventures 和 Pinnacle Ventures。 

欧洲论坛—柏林:  4 月 19-20-21 日/2006 

我们正在安排柏林展示的日程。这次盛会您不能错过！演讲者将就基于在线状态功

能的多媒体通讯配置进行一系列展示，将视频推广到成千上万的桌上系统、下一代会议

技术中，使服务供应商的策略最优化。敬请关注日程细节。这次欧洲论坛的一个靓点就

是由八大黄金赞助商-- Arel、Genesys、Compunetix、LifeSize、Microsoft、Polycom、

Siemens和TANDBERG--组织的一系列讨论会。在技术展示中，还会有资助AMI项目（下

一代会议技术）的其他众多公司的参与，包括Konftel、MVC、Netviewer、Pactolus和 
Vapps等。在我们的技术展示中，目前尚有剩余空间可提供给其他参展商。请现在就把

柏林之行列入您的日程！更多细节请登陆www.wainhouse.com/berlin。 

WR 峰会: 波士顿：  7 月 19-20-21 日/2006 

WR 峰会将于 2006 年 7 月在柏林举行，这将是我们的第六次峰会。这次的讨论会

包括涉及各种多媒体通讯产品和服务的展示、座谈和互动研讨。 我们已经公布了一系列

知名的发言人，他们将为您提供新的思路。我们也计划进行几次渠道/辩论会，以使最优

秀的视频会议思想引领者脱颖而出。敬请关注日程细节。同时，在 2006 年 WR 峰会

中，我们将在 7 月 19 日继续以我们反应良好的一贯方式，请多个供应商进行一系列简短

的展示/演示，提供绝佳的机会，使 WR 峰会参与者可以当场对各种解决方案进行一对

一的“货比货”式比较。2006 年，Masergy 将为峰会提供其 MPLS 网络服务，通过 QoS
网络为展示参与者提供高速互联网接入。我们还会将这一网络应用于网络广播展示以及

通过视频会议系统引至峰会参与者中。从 12 月 19 日起，我们签约 Arel、AGT、

LifeSize、Masergy、MCI、Polycom 和 TANDBERG 成为我们的黄金赞助商。WR 峰会已

经成为视频会议和多媒体通讯行业中的重要活动。请不要错过！我们已经在 Colonnade
饭店进行了特别的安排，像去年一样，我们预计房间将全部客满。 

http://www.wainhouse.com/berlin


新闻简讯 
Wainhouse Research 公告栏目希望您和我们

一起感谢那些在 2005 年支持我们免费分发

WRB 的赞助商: 

 Avaya 和 Polycom 联 合 推 出 了 Avaya 
Communication Manager 软件（IP 技术），以

及 Polycom 桌上、会议室型视频系统和

Polycom MCU 的集成。这一集成的解决方案为

网络管理者建立了一个统一标准的通讯环境，

使用各种通信设备，通过共享的地址、标准化

的拨号方案和共同的认证和授权程序向多方传

输视频会议。这一公布中的一部分是与

Polycom PVX 视频集成的 Avaya Desktop Video 
Edition 2.0，将被配置到 Avaya IP Softphone
中，使 PC 或是笔记本电脑能够成为全功能的

办公室电话和视频会议配置，并且能够方便地

在不同的通信模式中进行转换。Avaya IP 
Softphone 界面集成了位于屏幕上的在线状态信

息以及到 Outlook 的通路，并且为视频呼叫增

加了转接、等待和静音功能。在一个 Avaya 
Desktop Video 屏幕中最多能够显示四种视频外

观。 

AGT  Konftel AB
Aethra LifeSize
Avaya MVC

Compunetix Polycom
Convedia RADVISION

DSTMedia ReView Video
DyLogic Sony

Espre Solutions TANDBERG
GlowPoint The Whitlock Group

inSORS Wire One
特别提示: 作为WR的赞助商并不意味着他们认可

WRB的观点. 同样也不意味着本公告认可他们的

产品和服务 . 我们仍然是一个不偏不倚的评论师. 

 Microsoft 推出 Office Communicator Web Access，这是其 IM 用户端的 AJAX 版本。按照

公开的标准设计，这一网络用户端与 Live Communications Server 2005 一起运行，提供即

时消息和在线状态功能，能够集成音频和视频服务，能够兼容 IE、Firefox、Netscape 7.2 
和 Apple 的 Safari。使用可选的 Public IM Connectivity 工具包，用户能够从同一个网络界

面进入 MSN、AOL 和 Yahoo 即时消息网络。 

 CityIS 从 Joint Administrative Receivers 那里收购了 Corporate Audio Visual 有限公司的系

统集成分公司。 

 CSP Netconnect Systems 将向其全球用户提供 Arel Anyware 产品。Arel Anyware 是一款视

听插件程序，能够通过为 Microsoft Office Live Meeting 增加多点视频和宽带音频功能，

建立真正的“面对面”会议。 

 Forgent 得到新的专利权--谈话间的回音消除能够达到的极限。 

 Genesys Conferencing 在美国证券交易协会申请了注册声明，使用共享资金偿付公司债务

的一半以上。 

 
WR 公告栏目内容由李盛萍 
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