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The Wainhouse Research Bulletin 

INFORMATIONS ET POINTS DE VUES SUR LA COMMUNICATION UNIFIEE EN TEMPS REEL  
Le calme après les fêtes dure plus longtemps que d'habitude, est-ce la crainte générale d’une 
récession qui cause une dépression dans les nouvelles des téléconférences la collaboration. 
Quelle que soit la cause les nouvelles des cours de ces deux dernières semaines sont très 
calmes depuis deux semaines. 
Comme d'habitude, n'hésitez pas à faire suivre cette lettre d'information à vos collègues. Pour 
être mis sur la liste de distribution gratuite, inscrivez-vous sur  www.wainhouse.com/bulletin. .  

 Andrew W. Davis, andrewwd@wainhouse.com 
 

Nouvelles brèves.  
 Le fournisseur de solution de Web conférence et de collaboration  InterCall, une filiale de West 

Corp, a annoncé, une nouvelle solution très simple basée sur le Web, qui incorpore des 
possibilités d’audio, Web et visioconférence. Le nouveau logiciel permet aux utilisateurs de 
communiquer par Visio avec juste un clic. InterCall ajoute ce service aux solutions existantes 
qui incluent Microsoft Live Meeting et la suite WebEx Business. 

 Arkadin, le fournisseur global services d’audio et de Web conférence a ouvert un service en 
Inde : India, Arkadin ConferIndia, grâce à un partenariat avec ConferIndia. 

  France : Chardin, entreprise pionnière sur les services de visioconférence (location, 
organisation d’événements, liaisons satellite) propose une nouvelle solution sécurisée de 
réservation et de liaison multisite avec pont en IP ou RNIS, complètement automatisée. (Tarif : 
29.90 € HT/site/heure). Cette solution, qui s’appuie sur une architecture Codian, peut être 
associée à la diffusion de contenu sur le web et/ou dans le réseau de l'entreprise, grâce à 
l’option de streaming. (renseignements www.chardin.fr) 

 WebEx (qui fait partie de Cisco) a annoncé que WebEx PCNow, les services d'accès à la 
demande fonctionnent désormais avec Apple Macintosh. Le service fonctionne désormais en  
connexions PC à PC, PC vers Mac, Mac vers -PC et Mac vers Mac. Les utilisateurs de Mac 
peuvent s’enregistrer gratuitement pendant 30 jours.. 

 Creative Labs a récemment annoncé « inPerson » au 
récent Consumer Electronics Show à Las Vegas. Le 
communiqué de presse à quelque chose des années 90 : « 
Imaginez que vous ayez 7 réunions sur 7 continents en 7 
heures. Tout le monde veut que vous soyez présent. Avec 
Creative inPerson vous pouvez assister à un conseil 
d'administration à Genève, avoir un face à face en 
Afrique, assister à la fête d’anniversaire d’un de vos 
enfants en Californie, pendant vous êtes coincé dans un 
aéroport en Australie. Vous pouvez également réduire  
votre empreinte de carbone ! » Le boîtier sans fil à 700 $ 
comprend un écran de 7’’ et peut se connecter à un écran plat ou à un projecteur pour une  
présence vidéo. Avec un abonnement mensuel inPerson, vous pouvez vous connecter 
gratuitement avec toute autre abonné inPerson ou avec quiconque avec un PC, une Webcam et 
un logiciel Creative inPerson for PC. Le multisite à quatre ports est un service optionnel payant.  
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 iLinc Communications, basée à Phoenix, Arizona, a 

ajouté ce que la société appelle le « compteur vert » à 
son logiciel de Webconférence. Le compteur vert 
calcule la quantité de carbone qui aurait été émise 
pour se rendre une réunion au lieu d’utiliser une 
technologie de téléconférences. Selon iLinc, le « 
compteur vert » détecte l’endroit où se trouvent les 
participants à la réunion,en utilisant leurs adresses IP 
et mesure la distance entre les participants et 
l’organisateur de la réunion. En réalisant cela il 
calcule le nombre exact de voyages supprimés et par 
l’utilisation d’ algorithmes qui reconnaissent les 
méthodes de voyages potentiellement utilisées, dont 
les voitures, les petits ou les gros voyages, le « 
compteur vert » génère le montant des économies 
d’émissions de CO2, à la fois pour l’organisateur de 
la réunion et les participants. On ne pourra bientôt 
plus s’en passer. 

 La société canadienne SMART Technologies a 
annoncé la semaine dernière beaucoup de nouveautés 
qui concernent le marché de l'éducation.  Le SMART 
Board 685 tableau blanc interactif est au format 16/10 et mesure 87’’de diagonale, il comporte 

un slot d’extension dans le plumier pour les crayons. Il est 
livré avec le logiciel d'apprentissage interne pour PC. Le 
600i tableau blanc interactif de seconde génération, 
combine le smart bord 680 d'un an interactif avec un 
nouveau projecteur Unifi 45. Ce projecteur donne une 
image plus brillante et une meilleure qualité de  
colorimétrie et dispose d'un système de protection  pour les 
chutes. Le panneau de contrôle au-dessous du tableau blanc 
permet aux  enseignants d'allumer le système avec un seul 
bouton.   SMART Touch est un nouveau  jeu de 
fonctionnalités pour les tableaux blancs interactifs, les 
tables et les murs.  SMART Wall est une technologie qui 
permet de transformer n'importe quelle surface verticale  en 
surface interactive à touche sensitive. La dimension 

maximum est de 130’’ sur la diagonal. SMART Table fourni une 
surface interactive pour les étudiants, qui leur permet de partager les 
informations et de manipuler les contenus numériques. 

 Wainhouse Research a publié un nouveau document d’évaluation des 
produits, qui fait partie de son programme continu d’évaluation des 
produits dans le domaine des produits de Visioconférence. A 
télécharger sur www.platinium.com .      

 TANDBERG a presenté, une nouvelle version du logiciel Content 
Server. 

 Une nouvelle société, basée à Minneapolis : VideoLive Conferences, propose une solution de 
Visio pour aider les petites entreprises à affronter les coûts en forte croissance de l’essence t des 
transports.  VideoLive Conferences propose de l’audio et Webconférence illimitée pour  $79 
dollars par mois pour jusqu’ à 10 invités. Selon la société la solution est simple à utiliser, 
dispose d’outils de collaboration complets, et s’auto installe en moins de 3 minutes. C’est 

Your company name & link here! 
Join the elite group of  WR Bulletin 

sponsors for 2008 & get your word out! 
Contact Sara Fargo, sfargo@wainhouse.com 

Alumni & 2007 sponsors: Get your renewal in  
before your space goes away ... 

The Wainhouse Research Bulletin would 
like you to join us in thanking our 

 2008 sponsors who help keep  
distribution of the WRB free: 

Aethra Haedenbridge 
AGT Talk & Vision 

Compunetix Visual Nexus 
GlobalMedia VTEL 

HaiVision Systems 
The fine print: Sponsorship of the WR Bulletin in 

no way implies that our sponsors endorse the 
opinions expressed in the WRB. Nor does it 

imply that the Bulletin endorses their products or 
services. We remain an equal opportunity critic. 
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gratuit pour les invités. Où avons-nous vu cela auparavant? 
 IBM Lotus Sametime Unyte version 8.1 est disponible.  Dans 

cette version, il y a un support amélioré pour les navigateurs  
(dont  Firefox et Safari), les partages d’applications et 
l’amélioration des possibilités de chat.  Win98 ne fonctionne plus 
avec cette version! 

 L’enquête Wainhouse Research WebMetrics du second semestre 
2007 montre que les entreprises manœuvrent pour que la mobilité 
sont une application pour le future dans le domaine des 
téléconférences et de la collaboration. Presque la moitié des 175 
sondés déclarent qu’ils vont utiliser la messagerie instantanée sur 
les Smartphones dans les 18 prochains mois, 2 sur 5 espèrent 
utiliser la Webconférence sur les Smartphones. Un sommaire de 
l’étude et un bon de commande sont disponibles sur  
www.wainhouse.com/ webmetrics.  

Le Collaboration Summit Berlin se prepare. 
Notre quatrième  Wainhouse Research 
Collaboration Summit annuel se tiendra une 
nouvelle fois à  Berlin, Allemagne les 8-9-
10 Avril. Il se déroulera à l’hôtel cinq 
étoiles Steigenberger Hotel. Nous 
continuerons notre vocation d'essayer de 
faire le point en temps réel sur les 

téléconférences et la collaboration 
. Le programme insistera 1) Sur les dernières tendances de la 
visioconférence et de la téléprésence 2) Les solutions qui impactent les 
prestataires de services et en particulier l'intérêt croissant dans les 
services et les communications unifiées et les applications de Visio sur 
le poste de travail, hébergées .3) L’impact réel de la téléphonie IP et des applications de 
collaboration unifiées et comment les entreprises peuvent contourner les champs de mines que  
constituent  ces solutions émergentes. 
Notre liste de conférenciers de cette année comprends 6 analystes qui feront chacun une 
présentation différente en couvrant les différents segments  des produits et services de 
téléconférences et collaboration .  Visit www.wainhouse.com/berlin08 for the complete story on this 

international conference. 
Le site de réservation est déjà 
opérationnel 
En parallèle avec notre conférence le 
programme présentera des ateliers qui 
iront en profondeur et plusieurs halls 
de démonstrations.   
Des opportunités de sponsoring 
restent disponibles.  Contactez Sara 
Fargo, sfargo@wainhouse.com pour 
les détails.   

  
Dr. Walter Reithofer 

Qimonda  
 (Germany) 

Experiences with 
Telepresence  

Ernest Companys 
Techno Trends 

(Spain) 

Professional 
Videoconferencing 

via Internet Services 

Ray Alves       
Visions Connected 

(Holland) 

Applications and 
Services Driving the 

Video Industry 

David Dines   
Wainhouse Research 

(USA) 

Enterprise Social 
Networking and 
Collaboration  
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23%

26%21%

20%

10%

19%

22%

22%

28%

9%

Web Conference

In the next 18 months, do 
you think you will be using 

your smartphone to ...

Very Likely
Somewhat likely
Perhaps
Maybe someday
Never
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Nous avons encore quelques 
créneaux pour des intervenants 
et praticiens. Si vous avez une 
application, une technologie, un 
déploiement à exposer contactez 
andrewwd@wainhouse.com  ou 
jf@pinchon.net,  pour faire la 
liaison.  
 
 
 
 

 

 

 
 
 
 
Premier cabinet français spécialisé en visio et en « Rich Média » 

• Réalisation d’audits de parcs, d’études pour la migration vers IP 

• Rédaction «  indépendante » d’appel d’offres, aide au choix, assistance à la recette et 
au déploiement 

• Assistance à la maîtrise d’ouvrage pour des salles intégrant l’audiovisuel et les 
télécoms (nombreuses références) 

Contact : JF Pinchon  Tel :+33 1 30 36 12 55;  Fax: +33 1 34 14 54 37  
Mobile: +33 6 13 45 18 59       e-mail : jf@pinchon.net 
Pour plus de renseignements Consultez le site : www.irisressources.com . 

Vous pouvez y télécharger directement les dernières éditions du WRB en français 
et obtenir d’autres informations,  

Le bulletin de Wainhouse Research est édité par LLC de Wainhouse Research, 34 Duck Hill  Duxbury, 
MA 02332 .Téléphone 1 617-975-0297. Email à : editor@wainhouse.com. PR to: news@wainhouse.com 
Traduction IRIS Ressources 2008 
Abonnement gratuits à : www.wainhouse.com     © 2008 Wainhouse Research 

Wainhouse Research Collaboration Summit  Berlin Sponsors 

  

 

 

Conseil en Visiocommunication et Imagerie Télécom
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