
 

The Wainhouse Research Bulletin Page-1  Vol. 10 #26 December 9, 2009 

 实时统一通信的在线新闻和评论 
NEWS AND VIEWS  

NICATIONS 

Cisco-Tandberg 交易跨越首个障碍  
Cisco 对于 Tandberg 的收购在 12 月 3 日越过了第一重障碍，约 90%的 Tandberg 的股东同

意转让其股权。因此收购交易已经可以开始。现在交易成功与否取决于挪威和欧盟监管机构

的裁决——这应该仅仅是走一个形式而已。 是的，可视通讯正在走近你身边的企业前沿。  

Sony 视频会议告别欧洲/中东/非洲地区 
源于一种十分天真且具有倒退性的市场策略，Sony 视频会议已经宣布自 2010 年 4 月 1 日

起，该公司将放弃欧洲/中东/非洲地区的市场。虽然这并非是愚人节的玩笑，但是这一市场

行为却真的是通过给所有代理商打电话这一不专业的形式进行告知发布的。起初没有任何文

字上的东西，分销商们 (以及一些 Sony 自己的员工)甚至都不是从 Sony 获知的这一消息的，

获知消息的途径是来自代理商的传闻。据传视频会议产品将继续获得为期 7 年的“支持”。   

下面是我的看法. 可能并不会有很多人对这一行为感到惊讶； 实际上有关于此的传闻已经流

传了好几个月了。 Sony 在 2007 年退出了北美市场——将其业务转手给了 Spire Global。这

次可能也会采取类似的措施。但是如果你是一个 Sony 视频会议产品的消费者，你势必会对

以下问题感到疑惑： 1)是否该公司也会同样退出亚太市场呢 ; 2)  Sony 是否能够继续为其日

益萎缩的市场开发新的产品呢； 3) 是否这家位于东京的巨大企业真正能关注其核心业务，并

真正能为了生存为每项业务的需要做出认真的决策呢。 

新闻简讯 
 可扩展视频编码 (SVC)技术的领导级厂商 Vidyo 已经宣布了对于 Microsoft Office 

Communicator 的支持，将允许 MOC 终端用户参与高清多点视频会议。Vidyo 的插件通过

VidyoDesktop 终端连接 MOC，使得用户能够使用他们基于 MOC 的连接发起 Vidyo 会议。

即时消息会话能够以与 MOC 视频交谈发起同样的方式升级为 Vidyo 会议。通过点击给定联

络方的下拉菜单中的“VidyoConferencing”按钮， 
Vidyo 会议将被启动。联络将被自动引入用户的会

议室，如果联络方不是一个注册 Vidyo 用户，还将

提供一个“访客超链接”。  Vidyo 还通过加入了一

个用于 Microsoft Outlook 的插件，简化了时序安排

和访客参与者邀请这两项行为。用户能够通过简单

地点击 他们 Outlook 工具栏上的

VidyoConferencing 按钮以添加一个 URL，这个

URL 可以将访客直接邀请引入用户的可视会议室

中。 

下面是我的想法.  这对于 Vidyo 而言，这是一项意

义重大的研发进展。一次点击就整合了桌面视频会

议解决方案和像 OCS 这样的统一通讯平台，这可

能是主流的“惯用方式”。OCS 连接为跨越“互用

性” 障碍搭建了另一座桥梁，同时也为 SVC 被更

多的采用添加了动力。   

Wainhouse Research 公告栏目希望您

和我们一起感谢以下WRB 在 
2009 年的赞助商： 

Aethra Haedenbridge 
AGT LifeSize 
Cisco Talk & Vision 

Compunetix Teliris 
York Telecom 

使您公司的名称和链接出现在这里！WR公

告栏目 2010 年赞助商。 
更多优惠请联系 Sara。 

特别提示:作为 WR 的赞助商并不意味着他们认可

WRB 的观点.同样也不意味着本公告认可他们的产

品和服务。我们仍然是一个不偏不倚的评论师。 
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 Polycom 和 BT 两家公司已经达成了一项为期 3 年的世界范围内的协议，计划加速音频和视

频会议在企业内部和公共应用领域内的增长。在这份全球协议下，两家公司将对 Polycom 的

语音、视频和远程呈现产品与 BT 的管理服务和全球 MPLS 网络进行整合。 

 American Telemedicine Association (ATA)宣布了利用视频会议进行心理诊疗服务的规范化

临床指南。这些指南被设计用来规范此类服务，并将成为统一、有效、安全且合理的远程心

理健康诊疗的基础。 

 ACT Conferencing 正在拉丁美洲扩展其业务运营。这家会议服务提供商目前已经在阿根廷、

智利、哥伦比亚、哥斯达黎加、多米尼加、厄瓜多尔、墨西哥、巴拿马、秘鲁、乌拉圭和委

内瑞拉提供了会议接入号码。ACT 同时也在这些地区建立了新的合作伙伴关系。 

 ZTE Corp 已经完成了该公司所称的业界首款商用 IP 多媒体子系统 (IMS)——为 China 
Mobile 提供的基于高清的 (HD-1080p)视频会议系统。 

 与 WR Bulletin 的新外观同步,我们已经以一种新的、干净且更具条例的设计改版了我们的网

站。通过区域的划分安排，你现在可以找到所有我们的研究报告和其他内容的信息。来看一

看吧!  www.wainhouse.com。 

 我们的随机选号器已经为我们抽出了参与最近我们所做的关于视频呼叫使用偏好和使用方式

的调查的幸运获胜者。大奖掌上视频设备的获得者为 russc@sas。100 美元 Amazon 礼卷的

获得者为：tracyw@ford, mikes@go-genesis; mgunn@vtstrategies; jimmyc@alson, 和 
danielh@mpsa。    

 snom technology AG,一家面向企业和住宅市场的先进 VOIP 电话提供商，已经联手Wyde 
Voice LLC 为 snom 的音频激活桌面 VOIP 电话添加了高清音频会议功能。 

 根据来自不具名消息人士的消息， SAP 正计划推出称为 Constellation 的协作决策工具，这

一工具将成为 Google 的Wave平台的潜在竞争对手。 Constellation 将由藉由浏览器访问的

基于云式计算的工具及本地预制型组件构成。 

Tandberg 发布 Movi 3 
Tandberg 发布了该公司桌面视频会议套装的第 3 版，名称为 Movi 3。Movi 3 与之前的版本

相比，拥有 3 个重要改变：1) 现在，SIP 应用程序支持数据共享，这是桌面协作中的重要元

素。Movi 还增加了对 H.263 的支

持，这样 Movi 可与 Tandberg 的

TCS 设备连接，以使其能够适用于

符合业界标准的会议室系统。2) 拥
有全新的用户界面。Movi 3现在支

持分屏窗口，对于应用程序的控制

和视频。结果是，界面类似于 UC
应用程序。3)  桌面应用程序增加了

PIP，所以用户可以看到更加丰富

的细节。 

 在一个不相关的开发产品中， 
Tandberg 还发布了 T3 Custom 
Edition。T3 Custom Edition 的售价

为$50K ，比完整的 T3 价格低，不

包括显示屏、音频系统、家居、灯

光等。该解决方案的目标是，给继

 

Tandberg Movi 3 中的内容共享模式 

http://www.wainhouse.com/�
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承者最大限度的自由度，同时保持 Tandberg 自认为很好的用户界面。Custom Edition 可以

由所有 Tandberg 的合作伙伴进行销售，但只有具备资格的合作伙伴才可以负责安装。对于

所有类型的销售，Tandberg 都会自己负责项目管理工作。  

来自 WR 的最新和最重要的消息：虚拟通信体验 
（Visual Communications Practice，VCP）   
如果您是一位渠道合作伙伴、服务提供商、厂商代表、企业/政府终端用户，或者是一位关注

虚拟通信市场的经济分析师，那么我们的新闻对于您来说就是至关重要的。Wainhouse 
Research 在 2010 年启动了一个新的项目，虚拟通信体验（Visual Communications 
Practice, VCP）。只要您订阅了我们的服务，那么您就可以随时阅读我们的所有调查报告、

业界统计、分段报告、视频会议预期、相关意见和产品/服务表格（虚拟通信领域）。这项服

务特别针对于 VAR、分销商、服务提供商和那些企业终端用户，用户调查报告和市场分析分

档是无法用金钱来衡量价值的。请访问 www.wainhouse.com/vcp。用户可以下载订阅文档 
(pdf) 或者 访问相关网页。 

下面的表格就是一个我们对相关产品和服务进行深入调查研究的实例，这个表格还将不断地

扩大。 

虚拟通信比较表格 - 可通过 VCP 订阅  

Split System and Codec Only Videoconferencing Systems 

个人视频会议系统 

集成视频会议系统 

机顶盒视频会议系统 

Web 广播服务提供（托管型/ ASP / SaaS） 

桌面会议– CPE 解决方案 

远程呈现解决方案 

桌面会议 – ASP 解决方案 

流媒体解决方案(客户所在地) 

USB 话筒扬声器 

视频桥 (MCUs) 

远程呈现多点能力 

WR 发布了两个协作服务业界的新的研究报告 
Wainhouse Research 的 CSP (Collaboration Service Providers) 
Practice Area 已经发表了第三卷，富媒体表格系列，包含了对业

界以及新兴市场的调查研究报告，这些市场的发展潜力巨大。 

根据我们的调查(协作服务终端用户调查)，在所有领域都有将近

50%的增长，被访者一致认为，在去年，大量地使用了音频和

Web 会议。根据被访者对 13 个不同问题的回答，问题针对会议

和协作服务的使用，包括使用的屏绿和服务质量，我们可以得出

更深入的研究结果。调查详情和订阅信息请单击此处链接。 
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新兴 CSP 市场研究 涵盖了对拉丁美洲市场（包括阿根廷、巴西、

智利和墨西哥）、中欧和东欧市场（包括匈牙利、波兰和俄罗

斯）、南亚市场（包括马来西亚、泰国和越南）。对于每一个上述

国家，WR都总结了一份市场概览，包括市场规模和预期、提供商

调查和相关调查结果。调查结果来自于WR 的分析师，结果表明在

上述区域中的 CSP 市场的发展潜力仍然是巨大的。之前几年的持

续发展就是有力证据，我们相信俄罗斯和巴西是两个重要的区域。

研究详情和订阅信息。 

本调查报告还提供了在 CSP 市场中，对上述区域内的计划销售和

商业机会的深入研究。如果希望获取更多信息，可访问

www.wainhouse.com/csp ，或者联系高级客户服务经理 Sara 
Fargo：sfargo@wainhouse.com 或 +1 781 934 6165。 

来自 WR 的新白皮书 (免费!) 点击标题下载或者访问 www.wainhouse.com 

    
高等教育机构中的 

Lecture Capture解决方

案 

对于桌面视频会议，每

个业务/产品线经理需

要知道些什么？ 

关于桌面视频会议，每

个 IT 经理需要知道些

什么？ 

 IPeak IPQ 技术评估 

 

http://www.wainhouse.com/research-studies-detail.php?sec=114�
http://www.wainhouse.com/research-studies-detail.php?sec=114�
http://www.wainhouse.com/csp�
mailto:sfargo@wainhouse.com�
http://www.wainhouse.com/whitepapers�
http://www.wrplatinum.com/Content.aspx?CID=10752�
http://www.wrplatinum.com/Content.aspx?CID=10752�
http://www.wrplatinum.com/Content.aspx?CID=10752�
http://www.wrplatinum.com/Content.aspx?CID=10767�
http://www.wrplatinum.com/Content.aspx?CID=10767�
http://www.wrplatinum.com/Content.aspx?CID=10767�
http://www.wrplatinum.com/Content.aspx?CID=10768�
http://www.wrplatinum.com/Content.aspx?CID=10768�
http://www.wrplatinum.com/Content.aspx?CID=10768�
http://www.wrplatinum.com/Content.aspx?CID=10745�


 

The Wainhouse Research Bulletin Page-5  Vol. 10 #26 December 9, 2009 

人物 & 职位 
ACT Conferencing, Eric Olmsted, 全球销售总裁 

Agito Networks, Donna Henderson, 战略管理副总裁 

Event Calendar 

Conferencing & Collaboration Events 

When & Where Who & What 

March 23-25 2010, via the Internet Education for Everyone Virtual Symposium 

April 19, 2010, Berlin, Germany Wainhouse Research CSP Summit - Europe 

April 20-21, 2010, Berlin, Germany Wainhouse Research Collaboration Summit 

July 20-21, 2010, Boston, MA Wainhouse Research Collaboration Summit 

October 12, 2010, Boston, MA Wainhouse Research CSP Summit - North America 
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