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INFORMATIONS ET POINTS DE VUES SUR LA COMMUNICATION UNIFIEE EN TEMPS REEL

Comme d'habitude, n'hésitez pas a faire suivre cette lettre d'information a vos collégues. Pour
étre mis sur la liste de distribution gratuite, inscrivez-vous sur www.wainhouse.com/bulletin. .

Andrew W. Davis, andrewwd@wainhouse.com

Nouvelles breves.

» York Telecom a annoncé l'ajout de Cisco TelePresence et de communications unifiées a son
portefeuille de produits et de services gérés, car York a atteint le statut de Cisco TelePresence
"Authorized Technology Provider (ATP)" et une Cisco Advanced Unified Communications
Specialization. La spécialisation Cisco Advanced Communications est congue pour permettre
aux partenaires de canaux de distribution de Cisco de se concentrer sur le marché des
communications unifiées, dont les besoins peuvent nécessiter le déploiement de solutions sur
plusieurs zones géographiques. York, longtemps un spécialiste de la vidéoconférence de services
managés de Visio et des systemes d'intégration, ajoute maintenant la gamme Cisco a celle de ses
offres en Polycom et Tandberg.

Commentaires: Cisco a des objectifs ambitieux dans le domaine de la téléprésence. La société a
connu le succes au cours des deux derniéres années, mais Cisco a été limitée par le petit nombre
de partenaires de distribution spécialisé visio dans son réseau. La société projette donc
clairement de remédier a cette situation, et semble commencer a prendre au collet le gratin des
spécialistes de la visioconférence. Le premier a été clairement WireOne, qui fait maintenant
partie de BT Conferencing. Au Salon InfoComm en Juin, le stand Cisco distribuait des brochures
sur papier glacé avec le logo 1\VVCi, mais aussi loin que nous puissions le savoir aucune annonce
officielle n'a été faite ici. L'accord York Cisco donne un trio d'experts en vidéo bien nantis pour
les aider et leurs autres partenaires de la distribution dans la conduite des déploiements de
visioconférence. D'aprés ce que nous avons observé, la prouesse de Cisco n'est pas
nécessairement dans l'espace produit, mais dans la vente, du marketing et des disciplines de
gestion des canaux de distribution ol I'entreprise excelle. Pour les entreprises comme York, un
partenariat avec Cisco promet d'ouvrir des portes auparavant “inenvisageables™ et de conduire la
prochaine étape de croissance. La
réalisation de ces certifications Cisco est
une entreprise codteuse et nous félicitons
York Telecom, pour avoir franchit la
ligne d'arrivée.

Much More Affordable. ©
> Nous avons eu récemment une réunion s 1o
d'information avec Dimdim, la startup qui dimdim
a trois ans maintenant et qui a publié sa
version 5 de son application de
visioconférence de bureau basée sur
navigateur. Les capacités de base sont
disponibles en trois versions - une version
gratuite qui prend en charge jusqu'a 20
participants a une réunion. La version
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» professionnelle accueille un

maximum de 100
participants et prend également en charge la vidéo
bidirectionnelle. Cette version peut également étre
livrée a la marque du client. La version webinaire peut
traiter jusqu'a 1000 participants et fournit a
I’organisateur un riche ensemble d’analyses. Dimdim
propose également une version open source de son
logiciel que les clients peuvent utiliser pour les
assemblages variés.

Pendant que nous jouissions de la pluie et du
brouillard sur le Cap Cod,(NdT : lieu de villégiature
branché proche de Boston), Google a discrétement
acheté des actions de la société cotée en bourse ON2

The Wainhouse Research Bulletin would
like you to join us in thanking our
2009 sponsors who help keep
distribution of the WRB free:

Aethra Haedenbridge

AGT LifeSize

Cisco Talk & Vision
Compunetix Teliris

The fine print: Sponsorship of the WR Bulletin in
no way implies that our sponsors endorse the
opinions expressed in the WRB. Nor does it

imply that the Bulletin endorses their products or

services. We remain an equal opportunity critic.

Technologies pour environ $106,5 M en actions de

Google . Ce n’est pas mal pour une entreprise qui fait moins de 12 millions de dollars de CA
annuel. Ceci est clairement dans ce cas un jeu de technologie, pour s'attaquer de front a
I'intersection de la vidéo et I'Internet. Le diamant brut est ici TrueMotion ON2 : le codec VP6 est
incorporé dans Adobe Flash (en passant par un droit de licence unique) parmi d'autres lieux et le
VP7 est déja annoncé. ON2 fournit également des technologies pour transcoder la vidéo dans
des formats mobiles. Il est toujours dangereux de trop lire sur ces sujets. Skype est un client
ONZ2, ayant changé, nous croyons de codecs vidéo de GIPS pour ON2 et de codecs audio GIPS
pour des solutions développées en interne. Comment I’affaire  Google va-t-elle interagir sur
Skype? Comment cette affaire affectera —t’elle YouTube, une entité entiérement détenue par
Google. Et qu'en est-il pour le navigateur Chrome? Nous avons maintenant Chrome-ON2, qui
monte en concurrence contre Microsoft Silverlight et Safari d'Apple QuickTime. En attendant, si
vous regardez de prés les « chat »s Google installer, vous devriez voir en passant le logo VIDYO
Fly by, qui indique que la visioconférence Google utilise la technologie de codage vidéo
scalable de VIDYO. Il est tout aussi probable que les gens de Google Talk et les gens de
YouTube ne sachent pas ce que l'autre fait, ou la société a pris une décision délibérée d'acquérir
ou de collaborer avec deux fournisseurs de technologie pour répondre a deux besoins différents
en matiére de demandes de marchés.

» Video Guidance basée a Eden Prairie a lancé VG Connect Desktop Service. Le nouveau service,
basé sur Movi de Tandberg, permet a I'organisation qui croit rapidement de prendre pied parmi
les CSP (prestataire de service de conférence). Le plan «Deluxe» comprend méme un
visiophone, haut de gamme sans besoin pour le client d’avoir a investir préalablement. Le service
de visioconférence incluse : passerelle, portier, et des services de pont ainsi que NAT / traversée
de pare-feu, le streaming, et I’assistance par un opérateur.

Event Calendar

Conferencing & Collaboration Events

When & Where Who & What

September 16, Zurich, Switzerland Point Nine: Using Video beyond the Corporate Network

October 11-14, Anaheim, CA USA Polycom User Group Annual Conference

October 26, Boston, MA USA Wainhouse Research CSP Summit

April 20-21 2010, Berlin, Germany Wainhouse Research Collaboration Summit
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Dollars & Significations
Radvision Q2-2009

Radvision a annoncé pour QZ— RVSN Q2-08 Q1-09 Q2-09 t?i::r?éssstiir:;fe aﬁr:ﬁ:eslsle
09 un CA de $19,6 millions, en
comparaison avec un CA de Products $15.6 $13.6 $15.0 10.7% -3.5%
08’ Toutefois. la société est Total Rev $20.8 $18.3 $19.6 7.0% -6.0%
revenue ’au bénéfice N America $13.5 $10.5 $13.8 30.6% 1.9%
d’exploitation avec un résultat | EuropeMEA | $3.5 $44 $2.7 -38.8% -22.8%
opérationnel de $+ 0,4 millions | Asie $38 $3.3 $3.1 6.6% -18.9%
en comparaison avec une perte | Resop ($4.30) | ($1.36) | $0.42 NA NA
d'exploitation de 4,3 M $ en Q2-08.
RADVISION - By Geography ($M) RADVISION - By Product
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Les trios grands
Croiss Croiss
Q2-08 Q1-09 Q209 Trim Annuelle
PLCM Qté de syst de salles (1) 20,845 16,529 20,522 24.2% -1.5%
TAA Qté de syst de salles (2) 16,483 16,610 15,663 -5.7% -5.0%
PLCM CA Visio ($M) (3) $141.2 $124.3 $128.7 3.5% -8.9%
TAA CA Visio ($M) $128.6 $119.1 $122.8 3.1% -4.6%
PLCM | CA Infrastructures ($M) (3) $28.0 $32.1 $33.0 2.8% 17.9%
TAA CA Infrastructures ($M) $37.0 $42.9 $47.1 9.7% 27.1%
RVSN CA Infrastructures ($M) $15.6 $13.6 $15.0 10.7% -3.5%
PLCM CA Total ($M) $271.6 $225.4 $230.7 2.4% -15.1%
TAA CA Total $194.9 $193.3 $204.6 5.8% 5.0%
RVSN CA Total ($M) $20.8 $18.3 $19.6 7.0% -6.0%

1) Inclue VVX 1500 et CX5000, 2) Inclue E20, 3)Inclue du CA de services
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WAINHOUSE RESEARCH . . ;. .
............................................................ Que la scalable video coding, les réunions virtuelles , les

COLLABORATION communications unifies, les services managés, et les
FUTURES réseaux vidéo IP ont en commun. Il s’agissait des sujets

SUMMITOS débattus au 2009 Boston Summit.

La présentation de Google a suscité beaucoup de questions Interactions entre utilisateurs, fabricants, analystes et
distributeurs.
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N@MW@@M : Desktop Video Consulting

IRIS Ressources Premier cabinet francais spécialisé en Visio et communications Unifiées
Vous propose son nouveau service a distance, exclusif : Desktop Video Consulting
Conseil spécialisé realisé a distance par Visio

e Notre métier le conseil en Visio

e Vous souhaitez faire le point sur les offres du marché les plus récentes

e Vous souhaitez poser des questions a un professionnel expérimenté de la Visio, ou
prendre son avis sur un probleme qui vous préoccupe, faire valider un CCTP que vous
aurez redige...

e TPE, PME, grande organisation publique ou privée, vous souhaitez vous renseigner sur
des solutions économiques de services ou déployer des terminaux et des infrastructures

e Vous cherchez une grande réactivité .,

e Votre budget est trés serré.

e Vous disposez d’un terminal H323 ou d’un PC de bureau ou portable connecté sur
Internet, une webcam, un micro-casque audio

e Nous nous connectons chez vous, sur une base de tarification horaire

Les détails et les conditions se trouvent sur : Www.irisressources.com

ou

Conseil en Visitocommunication et Imagerie Télécom

Bien entendu les prestations classiques sont toujours d’actualité :
e Réalisation d’audits de parcs, d’études pour la migration vers IP

e Rédaction « indépendante » d’appel d’offres, aide au choix, assistance a la recette et au
déploiement

e Assistance a la maitrise d’ouvrage pour des salles intégrant I’audiovisuel et les télécoms
(nombreuses références)

Contact: JF Pinchon Tel :+33 13036 12 55; Fax: +331 34 14 54 37
Mobile: +336 13451859  e-mail : jf@pinchon.net
Pour plus de renseignements Consultez le site : www.irisressources.com .

Vous pouvez y télécharger directement les derniéres éditions du WRB en francais
et obtenir d’autres informations,

Le bulletin de Wainhouse Research est édité par LLC de Wainhouse Research, 34 Duck Hill - Duxbury, MA
02332 .Téléphone 1 617-975-0297. Email & : editor@wainhouse.com. PR to: news@wainhouse.com

Traduction IRIS Ressources 2009
Abonnement gratuits a : www.wainhouse.com © 2009 Wainhouse Research
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