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The Wainhouse Research Bulletin 

INFORMATIONS ET POINTS DE VUES SUR LA COMMUNICATION UNIFIEE EN TEMPS REEL 
Comme d'habitude, n'hésitez pas à faire suivre cette lettre d'information à vos collègues. Pour 
être mis sur la liste de distribution gratuite, inscrivez-vous sur  www.wainhouse.com/bulletin. .  

 Andrew W. Davis, andrewwd@wainhouse.com 

 
Nouvelles brèves   

 Polycom a ouvert sa première salle publique de Téléprésence avec Regus à Londres à Berkeley 
Square Elle est équipée avec un système RPX de Polycom, à l’initiative de Cable & Wireless. 

 Annoncée depuis longtemps, la caméra USB Tandberg Precision HD  est maintenant disponible, 
au prix public de 399 $. Conçue pour les utilisateurs professionnels, la caméra Tandberg ner 
nécessite pas de pilote, fonctionne en format 16:9 aspect ratios, et comporte un volet de « mute 
video » pour l‘intimité. Autre fonctionnalité intéressante : mais que nous n’avons pas pu encore 
vérifier, l'optique de haute qualité en verre, avec un champ de vision optimisé pour les 
conférences à caractère personnel, et le réglage automatique de la luminosité 

 Logitech a annoncé que son service VID à enregistré son millionième compte. 

 eBay a vendu une participation de 65% dans Skype à un groupe dirigé par Silver Lake Partners 
(Avaya, AVI-investisseurs SPL). Les chiffres, qui ne sont pas particulièrement faciles à suivre  
apparemment Skype serait vendu pour cette participation à 2,75 milliards de dollars, pas très loin 
des $ 3,1Md, versés eBay pour Skype en 2005. Skype a terminé Juillet-09 avec 480 millions 
d'utilisateurs inscrits, soit une hausse de 276 millions en moins de 18 mois. Skype annonce que 
34% des appels entre utilisateurs Skype incluent la vidéo.. 

 Advanced Media Design (AMD), développeur de MediaPOINTE, a annoncé une relation à 
valeur ajoutée exclusive avec Aethra. AMD distribue maintenant l'ensemble de la gamme de 
produits de visiocommunication d’Aethra Video . 

 Une nouvelle alliance mondiale autour du support de vidéoconférence pour les clients mondiaux 
a été formée. L'Alliance OnePresence implique 
Vantage Systems (Australie), VideoCall (UK), et à 
York Telecom (US). L'objectif est de faciliter les 
besoins de téléprésence et de communication  visuelle, 
des organisations internationales d'aujourd'hui. En 
combinant des affaires, les produits et la stratégie de 
services, tout en disposant des compétences techniques 
fondamentales, les trois ont l'intention de fournir des 
technologies, des services managés, du conseil 
stratégique et de des solutions de communications 
dans le monde, de bout en bout. Nous essayons 
d'obtenir des détails supplémentaires sur ce qui se 
cache derrière cette annonce et comment les clients en 
bénéficieront. Restez à l’écoute.. 

  

The Wainhouse Research Bulletin would 
like you to join us in thanking our 

 2009 sponsors who help keep  
distribution of the WRB free: 

Aethra Haedenbridge 
AGT LifeSize 
Cisco Talk & Vision 

Compunetix Teliris 
The fine print: Sponsorship of the WR Bulletin in 

no way implies that our sponsors endorse the 
opinions expressed in the WRB. Nor does it 

imply that the Bulletin endorses their products or 
services. We remain an equal opportunity critic. 
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 Un état de fait, il en reste 49. Wainhouse Research a réalisé un projet de conseil stratégique pour 
l'État du Wyoming sur ses nombreuses applications de technologies pour la formation à distance. 
Le projet comprenait une évaluation des besoins, une analyse des écarts, des recommandations, 
des stocks, des groupes de discussion, des entretiens et un sondage. Tout cela   a abouti à une 
série de recommandations stratégiques et techniques destinée à cet Etat. WR a été le maître 
d'œuvre et des partenariats ont été établis avec CILC and Pine Cove Consulting. On voit ici : 
Brandon Vancleeve (PCC), Monica Cougan (CILC), gouverneur du Wyoming Dave Freudenthal, 
Alan Greenberg (WR), et Rick Vancleeve (PCC) 

 
 Il se passe des choses dans le domaine des "suites de Téléprésence". Tata Communications a 

signé un accord avec la chaîne d'hôtel Starwood. Nous avons donc maintenant HP-Marriot; 
Polycom-Regus ainsi que Tata-Cisco-Starwood. Tata a un ambitieux plan de développement, qui 
consiste à offrir des services directement aux clients de vidéoconférence ainsi que la 
collaboration avec d'autres opérateurs de Télécom pour obtenir la connectivité des réseaux et les 
services de conciergerie.  

 VIDYO a formé une alliance avec la compagnie basée en Grande Bretagne First Connections 
Limited pour introduire un nouveau service hébergé de connexions de visioconférence, 
FirstConnect, qui est basé sur VidyoTechnology. Dans ce qui semble être un développement 
totalement indépendant, VIDYO a annoncé que l'Université de Cranfield, un établissement de 
troisième cycle au Royaume-Uni spécialisée dans les sciences, la technologie et la gestion, a 
déployé VidyoConferencing comme un élément clé du système de communication de 
l'Université. Le déploiement a été rendu possible par une utilisation intégrée des éléments du 
Health Management Center de l'Université  

New Whitepaper from Wainhouse Research (FREE) 
Au fil du temps, de nombreuses organisations se sont rendu compte que la 
visioconférence peut être très complexe, et que l’exploitation d'un service 
de visioconférence est pas au coeur de l'expertise de l'entreprise  Par 
conséquent, de nombreuses organisations qui se sentent averties se 
tournent vers les fournisseurs de services gérés de visioconférence avec 
une expertise à l'appui de leur environnement. « Videoconferencing 
Managed Services – the Game is Changing » sponsorisé par Applied 
Global Technologies (AGT), évoque les trois facteurs de changement qui 
modifient les régles du jeuque les prestataires Visio utilisent pour offrir des 
avantages aux organisations qui utilisent la visioconférence. Obtenez votre copie gratuite sur 
www.wainhouse.com / whitepapers.www.wainhouse.com/whitepapers . 

http://www.wainhouse.com/whitepapers�
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Q2-09 Les Statistiques de la profession   
Notre étude complète pour  Q2 SpotCheck report on the global videoconferencing industry est  
disponible ; pour savoir comment l’obtenir, contactez Sara Fargo, sfargo@wainhouse.com. For 
Q2, le CA total est en baisse de 6%sur l’année mais en hausse trimestrielle.  Le ralentissement 
économique a toutefois eu des répercussions très différentes selon les fabricants.de Visio. 

Videoconferencing Units (WW) CA  Visio 
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Event Calendar 

Conferencing & Collaboration Events 
When & Where Who & What 

October 11-14, Anaheim, CA USA Polycom User Group Annual Conference 

October 26, Boston, MA  USA Wainhouse Research CSP Summit 

April 20-21 2010, Berlin, Germany Wainhouse Research Collaboration Summit 
 

 

: Desktop Video Consulting 
 
IRIS Ressources Premier cabinet français spécialisé en Visio et communications 
Unifiées 
Vous propose son nouveau service à distance, exclusif : Desktop Video Consulting 
Conseil spécialisé réalisé à distance par Visio  
 
 
 

• Notre métier le conseil en Visio  
• Vous souhaitez faire le point sur les offres du marché les plus récentes 
• Vous souhaitez poser des questions à un professionnel expérimenté de la Visio, ou 

prendre son avis sur un problème  qui vous préoccupe, faire valider un CCTP que vous 
aurez rédigé… 

• TPE, PME, grande organisation publique ou privée, vous souhaitez vous renseigner sur 

mailto:sfargo@wainhouse.com�
http://www.pug.com/�
http://www.wainhouse.com/cspsummit�
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des solutions économiques de services ou déployer des terminaux et des infrastructures 
• Vous cherchez une grande réactivité .,  
• Votre budget est très serré. 
• Vous disposez d’un terminal H323 ou d’un PC de bureau ou portable connecté sur 

Internet, une webcam, un micro-casque audio  
• Nous nous connectons chez vous, sur une base de tarification horaire  

 
Les détails et les conditions se trouvent sur : www.irisressources.com 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Bien entendu les prestations classiques sont toujours d’actualité : 

• Réalisation d’audits de parcs, d’études pour la migration vers IP 

• Rédaction «  indépendante » d’appel d’offres, aide au choix, assistance à la recette et au 
déploiement 

• Assistance à la maîtrise d’ouvrage pour des salles intégrant l’audiovisuel et les télécoms 
(nombreuses références) 

Contact: JF Pinchon  Tel :+33 1 30 36 12 55;  Fax: +33 1 34 14 54 37  
Mobile: +33 6 13 45 18 59       e-mail : jf@pinchon.net 
Pour plus de renseignements Consultez le site : www.irisressources.com . 

Vous pouvez y télécharger directement les dernières éditions du WRB en français 
et obtenir d’autres informations, 

Le bulletin de Wainhouse Research est édité par LLC de Wainhouse Research, 34 Duck Hill  Duxbury, MA 
02332 .Téléphone 1 617-975-0297. Email à : editor@wainhouse.com. PR to: news@wainhouse.com 
Traduction IRIS Ressources 2009 
Abonnement gratuits à : www.wainhouse.com    © 2009 Wainhouse Research 

 

Conseil en Visiocommunication et Imagerie Télécom 
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